
令和元年度：地域包括支援センター瑞穂野事業報告 

 

事 業 実 施 内 容  

 

１．内 容 

 高齢者福祉の総合相談窓口の拠点となれるよう、周知活動に力を入れ地域や各種団体に出向くよ

う努めた。高齢者またはその家族に対し、その方に合った支援ができるよう、懇切丁寧な相談対応

を心掛けた。 

 一般高齢者に対する支援は、介護予防を念頭に置き、健康維持ができるよう教室参加を勧奨し、

要支援状態の支援では、状態が悪化せず自立した生活が継続できるような働きかけを行った。要介

護状態の相談者に対しては、ケアマネージャーの後方支援を念頭に置き働きかけた。医療との連携

については、出来る限り病院に出向き医療関係者と顔の見える関係づくりにも力を入れた。 

 地域の自主教室（サロン）の支援を継続し、高齢者の居場所づくりをすると共に、地域力向上に

目を向け、福祉協力員、民生児童委員との連携に力を入れ活動した。 

 

２．地域との連携状況 

 地域住民の理解と協力のもと、関係機関との連携強化に努めた。 

 ① 地域ケア会議の開催、介護サービス事業者等との勉強会等開催 

 ② 介護予防教室（はつらつ教室）・家族介護教室の開催 

 ③ 地域行事、福祉まつり、関係団体の研修及び会議等への参加協力 

 ④ 各自治会、民生委員・児童委員・福祉協力員・老人会・ボランティア団体等との連携 

 

３．出張相談会開催 

 ことぶき会館において、出張相談会を実施する。 

 相談者数実績  相談会回数 ６回    参加者数 ２２１名 

 

４．はつらつ教室   １会場   開催数 １１回   参加者実人数 １２名 

  げんき対応教室  １会場   開催数 １０回   参加者実人数 １４名 

 

５．自主教室（サロン）及び健康教室  １１会場   支援回数 ４２回 

                          参加者実人数 １２９名 

 

６．家族介護教室   開催数 １回   参加者数 ９名 

 

７．介護事業所及びケアマネージャーに対する研修会  開催数 ３回   延参加者数 ９８名 

 

８．その他の業務については別添のとおり 

 

 

 

 

 



 

総合相談受付件数
介護予防支援及び
総合事業利用者数

教室・サロン支援
回数

会議等地域連携業
務　　開催及び出
席数

　４月 ５１件 ５７名 ６回 ５回

　５月 ３１件 ６０名 ２回 ５回

　６月 ３９件 ６０名 ５回 ７回

　７月 ５７件 ６３名 ３回 ５回

　８月 ３３件 ６２名 ２回 ５回

　９月 ３１件 ６３名 ７回 ６回

１０月 ４３件 ７６名 ３回 ５回

１１月 ６６件 ７４名 ４回 ８回

１２月 ３８件 ７４名 ４回 ５回

　１月 ５０件 ６５名 ３回 ４回

　２月 ２８件 ５８名 ３回 ６回

　３月 ４７件 ６０名 １１回 １回

計 ５１４件 ７７２名 ５３回 ６２回

　利用者（入所・退所）状況

　事業所：地域包括支援センター瑞穂野

　期　間：平成３１年４月１日～令和２年３月３１日

備　考



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

　　　　NPOみずほの主催各種お祭りで救護として協力

　　　　各種行事への救護及び助言等の協力

年月日 随時

団体名 NPOみずほの

　　　内　容

　　　内　容

　　　　定例会、会議等への出席、研修等への参加

年月日 随時

団体名 瑞穂野地区福祉のまちづくり推進委員会

　　　内　容

　　　　計画策定に係る会議委への参加、座談会等への協力等

年月日 随時

団体名 瑞穂野地区老人会

　　　内　容

年月日 随時

団体名 上桑島駐在所　インターパーク交番

　　　内　容

　　　　出前講座等開催時の連絡調整、高齢者の相談対応等、同行訪問

年月日 随時

団体名 瑞穂野地区社会福祉協議会　民生委員・児童委員協議会

団体名 瑞穂野地区市民センター

　　　内　容

　　　　来所者の相談対応等

地 域 関 係 機 関 協 力 状 況

期　間：平成３１年４月１日 ～ 令和２年３月３１日

事業所：地域包括支援センター瑞穂野

年月日 随時

年月日 随時

団体名
緑の郷佐々木クリニック　鈴木胃腸外科内科　みずほの中央クリニック
とちぎ薬局瑞穂野店

　　　内　容

　　　　高齢者の相談対応等協力



 

　　　内　容

　　　　運営推進会議出席

年月日 随時

団体名
グループホームエバーグリーンみずほの　つばめの郷デイサービスセンター
共生家みずほの小規模多機能居宅介護・共生家みずほのグループホーム

年月日 随時
団体名 ことぶき会館

　　　内　容
　　　　　　相談及び出張相談

年月日 １０月１９日
団体名 緑の郷佐々木クリニック　佐々木Ｄｒ

　　　内　容
　　　　　　講演会

年月日 １１月１７日
団体名 瑞穂野地区　「みずほのフェスティバル」

　　　内　容
　　　　　　福祉用具展示・介護相談

年月日 １１月１９日
団体名 ＮＨＯ宇都宮病院

　　　内　容
　　　　　　看護・介護連携会議出席

年月日 １２月１４日
団体名 皆藤病院

　　　内　容
　　　　　　医療介護連携会議出席

　　　内　容
　　　　　　認知症連携協議会出席

年月日 １２月２１日
団体名 済生会宇都宮病院


